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VI. Egyéb rendelkezések

A jelen dokumentum az Egri Baldzs egyéni vallalkozé (a tovébbiakban: Adatkezel8) altal a http://www.autofelszerelesek.hu
webdruhdz miikodése sordan végzett adatkezelésekkel kapcsolatos tdjékoztatast tartalmazza a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében térténdé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatdlyon kivll helyezésérdl szdélé Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban:
Rendelet, GDPR) alapjan.

I. Az Adatkezel6 adatai
Név: Egri Balazs egyéni vallalkozo
Székhely: 1025 Budapest, Cirbolya utca 46.
Adészam: 92401334-2-41
Nyilvantartasi szam: 62849429
Képvisel6: Egri Baldzs egyéni vallalkozd

Levelezési cim, panaszkezelés: 1047 Budapest, Vaci ut 41.
E-mail: info@autofelszerelesek.hu

Telefonszam: 06-70-411-5178

Weboldal: http://www.autofelszerelesek.hu

II. A webshop lizemeltetése és a szerz6dések teljesitése soran végzett adatkezelések leirasa

II.1. Kapcsolatfelvétel

Az adatkezelés tartalma és célja

Az On megkeresésének fogadasa, a kérdés megvalaszoldsa és az ehhez sziikséges kapcsolattartds, ha példaul emailben,
kapcsolatfelvételi Grlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank. Az el6zetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is
barmikor rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok
Az On éltal a kapcsolatfelvétel sordan megadott adatok.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szdmara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]
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I1.2. Regisztracio a weboldalon
Az adatkezelés tartalma és célja

A regisztracié soran megadott adatok taroldsaval az Adatkezeld kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a szerz6déskotésnek nem feltétele

Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzdit és a
vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzajaruldsdnak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzadjaruldsa, amit a regisztracioval ad meg az Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

I1.3. A rendelés feldolgozasa

Az adatkezelés tartalma és célja
A rendelések feldolgozasa, teljesitése, a rendeléssel kapcsolatos kapcsolattartds (ideértve a rendelési statuszokrdl szélo értesitések
kildését, szamla kiklldését) a szerz6dés teljesitése érdekében sziikséges adatkezelési tevékenységként valdsulnak meg.

Kezelt adatok
Az adatkezelés soran az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzéit, a
megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés idétartama
Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint, a szerz6dés teljesitésétdl szamitott 5 évig kezeljlk.

Az adatkezelés jogalapja
Az Onnel, mint vasarléval kotott szerz8dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

I1.4. A szamla kiallitasa
Az adatkezelés tartalma és célja

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelelé szamla kidllitasa és a szamviteli bizonylat-megG6rzési kotelezettség teljesitése
érdekében torténik. A szamvitelrél szold 2000. évi C. torvény (tovabbiakban: Sztv.) 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi
tarsasdgoknak a kényvviteli elszdmolast kdzvetlendl és kdzvetetten aldtdamasztd szamviteli bizonylatot meg kell 6riznitik

Kezelt adatok
Név, cim.

Az adatkezelés id6tartama
A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitadsatol szamitott 8 évig meg kell Grizni.

Az adatkezelés jogalapja

Jogi kotelezettség teljesitése. Az altalanos forgalmi addrdl szolé 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla
kibocsatasa kotelez6 és az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

I1.5. Az aruszallitashoz kapcsolodo6 adatkezelés

Az adatkezelés tartalma és célja
Megrendelését az On altal megadott cimre, az On altal kivalasztott szallitdsi médnak megfelelen partnereink segitségével kiszallitjuk.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
Az Adatkezeld az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak idétartamaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja Szerz6dés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

I1.6. Szavatossagi és jotallasi igények kezelése

Az adatkezelés tartalma és célja
A szavatossagi és jotallasi igények kezelése soran a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk, amely
meghatarozza azt is, hogy miként kell az igényét kezelnlnk.



Kezelt adatok
A szavatossagi és jotallasi igények kezelésekor a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk.

A rendelet alapjan a nalunk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzokonyvet vagyunk kotelesek felvenni, amelyben
rogzitjik:

a) az On nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrdl, hogy hozzajarul a jegyz8kényvben régzitett adatainak a rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

b) az On és kozottiink létrejott szerz6dés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,

c) a szerzGdés teljesitésének idépontjat,

d) a hiba bejelentésének idépontjat,

e) a hiba leirasat,

f) szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan az On altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

g) a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének maddjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog
elutasitdsanak indokat.

Amennyiben Ontdl a megvasarolt terméket atvessziik, errdl atvételi elismervényt kell kidllitanunk, amelyen fel kell tiintetni

a) az On nevét és cimét,

b) a dolog azonositasahoz sziikséges adatokat,

c) a dolog atvételének idépontjat, tovabba

d) azt az idépontot, amikor On a kijavitott dolgot atveheti.

Az adatkezelés id6tartama
A vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyzokonyvet a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet 4. § (6)
bekezdése alapjan az annak felvételétdl szamitott harom évig koteles megdrizni, és azt az ellen6rzé hatésag kérésére bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és (6) bekezdése, tovabba és a 6. § (1) bekezdés]
szerinti jogi kotelezettségeknek valé megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

I1.7. Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése
Az adatkezelés tartalma és célja

Onnek lehet8sége van fogyasztdvédelmi panasszal élni. Az adatkezelés célja a webdruhdzzal kapcsolatos fogyasztévédelmi panaszok
kivizsgalasa, megvalaszolasa és dokumentalasa.

A fogyasztévédelmi panasz az altalunk vagy az érdekiinkben vagy javunkra eljaré személynek az &ru On részére térténd
forgalmazasaval, értékesitésével kozvetlen kapcsolatban all6 magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd, egyéni
jog- vagy érdeksérelem megszlintetésére iranyuld kifogas (a Fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV torvény 2. § 28a. pontja
szerinti panasz).

Amennyiben On panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen a panasz kivizsgalasa
érdekében.

Kezelt adatok
A panaszrol felvett jegyz6konyvnek tartalmaznia kell az aldbbiakat:

az On neve, lakcime vagy elektronikus levelezési cime,

a panasz elGterjesztésének helye, ideje, mddja,

a panaszénak részletes leirdsa, az On &ltal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

a nyilatkozatunk az On panaszaval kapcsolatos allaspontunkrdl, amennyiben a panasz azonnali kivizsgaldsa lehetséges,

a jegyzokonyvet felvevo személy és — telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt szdbeli
panasz kivételével - az On alairasa,

a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

7. telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szdbeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositészama.)
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Az adatkezelés id6tartama

A fogyasztovédelemrél szold 1997. évi CLV torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan a szdbeli panaszrol felvett jegyzékdnyvet vagy az
irasbeli panaszt, tovabba a panaszra adott érdemi valasz masolati példanyat harom évig kételesek vagyunk megdrizni, és azt az
ellen6rz6 hatdsag felhivasara bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja )
Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On 6nkéntes dontése, azonban ha hozzank fordul, a fogyasztovédelemrél szl 1997. évi
CLV. torvény 17/A. §szerint vagyunk kotelesek azt kezelni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

I1.8. A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

Az adatkezelés tartalma és célja
Hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén, igy kiilénGsen a regisztracio és hirlevélre torténd feliratkozas sorédn az informatikai
rendszer eltérolja a hozzajaruldssal kapcsolatos informatikai adatokat a késébbi bizonyithatésag érdekében.

Kezelt adatok



A hozzajarulas id6épontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatokat a hozzajarulassal érintett adatkezelés megvaldsulasanak idGtartama alatt kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja
Az érintett hozzajarulasa [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

I1.9. A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés tartalma és célja
Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kiklildése érdekében torténik.

Kezelt adatok
Név, e-mail cim

Az adatkezelés id6tartama
Az érintett hozzajaruldsdnak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On dnkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre térténd feliratkozdssal ad meg az Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont szerinti adatkezelés]

I1.10. A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés tartalma és célja
A hirlevelek kikiildése sordn az On szamara személyre szabott reklamokat fogalmazunk meg.

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam, korabbi vasarlasok adatai.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzdjarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes, kiilén hozzajaruldsa, amit az adatfelvétel soran ad meg az Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont szerinti adatkezelés]

II.11. Nyereményjaték

Az adatkezelés tartalma és célja
A vasarlasok 6szténzése érdekében nyereményjatékot szerveziink a vasarldk, Honlap latogatok szamara.

Kezelt adatok
Név, email cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama
Az adatok a nyereményjaték lezarasat kovetden torlésre keriilnek, kivéve a nyertes adatai, amelyeket a szamvitelrél sz6lé térvény
alapjan 8 évig koteles az Adatkezel6 megdrizni.

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja Az On 6nkéntes hozzajaruldsa. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

II1.12. Onként véllalt jotallas
Az adatkezelés tartalma és célja

Az Elettartam-garancia (6nként vallalt jotallds) nyilvantartasba vétele, a garancidlis jogosultsag létrehozasa és ellendrzése (annak
rogzitése, hogy az adott termékhez, adott rendszamhoz tartozik érvényes élettartam-garancia).

Kezelt adatok
név, e-mail-cim; rendelés azonositéja, vasarlas datuma, termék megnevezése; érintett jarmd rendszama, regisztracié datuma

Az adatkezelés idétartama
Az Elettartam-garancia fennallasaig (amig az érintett az adott jarmi forgalmi engedély szerinti tulajdonosa), ezt kévetéen a polgari
jogi eléviilési ideig (altaldban 5 év), a garancidlis jogviszonybdl ered6 igények eléviiléséig.



Az adatkezelés jogalapja
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont - az adatkezelés a vasarlasi szerz6déshez kapcsolddd, 6nként vallalt Elettartam-garancia nyujtasa
érdekében a szerzédés teljesitéséhez sziikséges.

II.13. Elettartam-garancia keretében garanciaigény intézése

Az adatkezelés tartalma és célja
A konkrét garanciaigények kezelése, a hiba kivizsgdlasa, a garancialis jogosultsdg ellen6rzése és a vonatkozd igény teljesitése
(javitas, csere), tovabba az ebbdl ered6 esetleges jogvitak, panaszok rendezése.

Kezelt adatok

Az érintett azonositd és kapcsolattartasi adatai: név, e-mail-cim, telefonszdm; a vasarlds adatai: rendelés azonositdja, vasarlas
datuma, megvasarolt termék(ek); jarm( adatai: rendszam, a hiba leirasa, fényképes dokumentacidja; garanciaregisztracio
visszaigazolasa.

Az adatkezelés id6tartama
A garanciaigényhez kapcsol6dd adatok: az adott garanciaigény lezarasaig, majd azt kovetéen az igények polgari jogi eléviilési idejéig
(altaldban 5 év);

Az adatkezelés jogalapja
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont - a garanciaigény elbiralasa, teljesitése a szerzédés teljesitéséhez szlikséges;

II1. A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

III.1. Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran Ugynevezett cookie-kat (sltiket) hasznal. A cookie betlibél és szamokbdl allo
informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitadsait, megkénnyitse a
honlapunk hasznalatat és kézrem(ikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciét gydjtsiink a latogatdinkrol.

A cookie-k (sitik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem alkalmas az egyéni felhasznaldé azonositasara, egy
résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy titkos, véletleniil generalt szamsort - amelyet az On eszkoze tarol, ezzel az
On azonosithatdsagat is biztositja. Az egyes cookie-k (sttik) miikédési idGtartamat az egyes cookie-k (sltik) vonatkozo leirasa
tartalmazza.

A cookie-k miikédését a béngészéie bedllitasai kdzott is letilthatja, bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken tall:
e Internet Explorer: http: i i ; . o
Firefox: https:

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

II1.2. A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:
Alapvetéen harom tipusu cookiet kilonbdztetlink meg, a miikodéshez elengedhetetlen cookie-t, ami a Weboldal megfelel6 m(ikbdését
szolgalja, statisztikai céli és marketing céli cookiekat.
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajéruldsa a statisztikai és a marketing céld
cookie-k esetében, valamint a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a Weboldal m(ikédésének biztositdsahoz sziikséges
jogos érdek, a miikodéshez sziikséges cookiek esetében.

II1.3. A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzoi:
A mUikodéshez elengedhetetlen cookie-k:

Amennyiben On nem fogadja el ezen cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem biztos, hogy elérhetéek lesznek az On
szamara.

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz nélkilozhetetlenek, és lehetové teszik a
weboldal alapvetd funkcidinak haszndlatat. Ezek hidnydba az oldal szdmos funkciéja nem lesz elérhetd az On szdmaéra. Ezen tipusu
cookie-k élettartama kizdrélag a munkamenet idejére korlatozodik.

Munkamenet cookie: Ezek a sitik a |atogatd tartdézkodasi helyét, a bongészd nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a
bongészé bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Korhataros tartalom cookie: Ezek a siitik a korhataros tartalom jovahagyasanak tényét és azt rogzitik, hogy az érintett 18 éven
fellli, élettartamuk a béngész6 bezarasaig tart.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismer8sémnek” funkciénal az ajanlani kivant termékek listdjat rogziti. Elettartama 60 nap.
Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a |atogaté hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmezteté ablakban elfogadja a cookiek tarolasarol sz6l6 nyilatkozatot.
Elettartama 365 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opci6 szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatét. Elettartama 90 nap.

Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositéja. Elettartama a béngészé bezarasaig tart.
employee_login_last_email Bejelentkezésnél az emailcimet tarolja a bongész6 bezarasaig.

Ealrm, ealem, ealpw Permanens beléptetést biztosit. Elettartama 180 nap.

come_from Beléptetés atirdnyitast végez. Elettartama 10 perc.

currency A vasarlé pénznemét tarolja. Elettartama 30 nap.

Statisztikai célt cookie-k:

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzd eszkéze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeir6l. A szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy
informacidkat gyljtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozd statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg
azonositand a latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookie a ,__ga” cookie. A webhelyhasznalati
statisztikai adatokbdl késziil6 jelentések mellett a Google Analytics - az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyttt -
felhaszndlhatd arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példdul a Google Keresésben) és
szerte az interneten. Google Analytics cookiek élettartama:_ga - 2 év; ga - 2 év. Az Analytics cookiek abban az esetben tarolnak
Onrél informaciét, amennyiben On a siitikezelési panelen hozzdjarult a cookie hasznalatdhoz és a Google Consent mode v2
alkalmazésaval a hozzajarulds tényét a Google eltarolja. Ez esetben a Google informacidval fog rendelkezni arrél is, ha On ezt a
hozzajarulast késébb visszavonja.

A felhasznal6i élmény javitasat szolgalo cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gy(ijtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl,
példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibailizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gy(jtenek a
latogatdt azonositd informacidkat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozodik.

Referer cookiek: Azt régzitik, hogy a latogaté milyen kiils§ oldalrél érkezett az oldalra. Elettartamuk a béngészé bezarasaig tart.
Utoljara megtekintett termék cookie: Rogziti a termékeket, amiket utoljara megtekintett a 1atogaté. Elettartamuk 60 nap.
Utoljara megtekintett kategéria cookie: Rigzitit az utoljdra megtekintett kategériat. Elettartama 60 nap.

Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket régziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl. volt-e mar az oldalon a latogatd, van-e
rendelése). Elettartama 30 nap.

Marketing célt cookie-k:

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-azonositéja hozzaadddik a
remarketinglistdhoz. A Google cookie-kat - példaul a NID és SID cookie-kat - hasznadl a Google-termékekben, igy példaul a Google
Keresésben lathatd hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznalja, hogy megjegyezze az On legutdbbi
kereséseit, az egyes hirdet6k hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel valé korabbi interakcidit, tovabba a hirdeték webhelyein
tett latogatasait. Az AdWords konverzidkdvetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbél ered6 értékesitések és egyéb konverzidk
kovetésére cookie-kat ment a felhasznalé szamitogépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori
alkalmazasi mddja: a hirdetések kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznald esetén, a kampanyok
teljesitményérdl szdlo jelentések tokéletesitése, és a felhasznalod altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkeriilése.
Google Adwords cookiek élettartama: NID - 6 hoénap; _gcl_aw - 90 nap; _gcl_au — 90 nap; Conversion — 90 nap. Az Adwords
cookiek abban az esetben tarolnak Onrél informéaciét, amennyiben On a siitikezelési panelen hozzajarult a cookie hasznélatahoz és a
Google Consent mode v2 alkalmazasaval a hozzajarulas tényét a Google eltérolja. Ez esetben a Google informacidval fog rendelkezni
arrél is, ha On ezt a hozzajarulast késébb visszavonja.

Remarketing cookiek-k: A korabbi latogatdk vagy felhasznalok szaméra a Google Display Haldzaton taldlhatd egyéb webhelyeken
valé bodngészés, illetve termékeivel vagy szolgaltatdsaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg. A remarketing
cookiek abban az esetben tarolnak Onrél informéaciét, amennyiben On a siitikezelési panelen hozzajarult a cookie hasznélatahoz és a
Google Consent mode v2 alkalmazasaval a hozzajarulas tényét a Google eltarolja. Ez esetben a Google informacidval fog rendelkezni
arrél is, ha On ezt a hozzajarulast késébb visszavonja.

predictionio Felhasznalé azonosité cookie személyre szabott hirdetések ajénlasahoz. Elettartama 3 honap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kdéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készil a
konverzidkrdl, célk6zonségek allithatdk Ossze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatdk honlap
hasznalatardl. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a
Facebook fellletén. Alkalmazott Facebook pixel cookiek és élettartamuk:_fbp — 3 hénap; fr - 3 hdnap

IV. A személyes adatok cimzettjei

IV.1. Az Adatkezel0 altal igénybe vett adatfeldolgoz6k kore

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel.

1V.1.1. Tarhelyszolgaltato

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.
Az adatfeldolgoz6 elérhetéségei:

Telefonszam:

E-mail cim: unas@unas.hu

Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

Weboldal: unas.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes adatok megismerésére
nem jogosult.

1V.1.2. Hirlevélklldéssel 6sszefliggé adatfeldolgozas

Hirlevélkiildé rendszert iizemeltet6 cég neve: UNAS Online Kft.

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég székhelye: 9400 Sopron, K&szegi Ut 14.

Hirlevélkiildo rendszert iizemeltet6 cég telefonszama:

Hirlevélkiildo rendszert iizemeltet6é cég e-mail cime: unas@unas.hu

Hirlevélkiild6 rendszert iizemeltet6é cég weboldala: unas.hu

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kézremiikodik a hirlevelek kikildésében.
1V.1.3. Kényveléssel kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: CONSULTATIO Gazdasagi és Addligyi Tanacsado Kft.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1121 Budapest Zugligeti Ut 6.

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: Telefon: +36 1 391-4130

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: office@consultatiobp.hu

Az adatfeldolgoz6 weboldala:

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott irasbeli szerz6dés alapjan kézremikodik a szamviteli bizonylatok kényvelésében.



1V.1.4. Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Tharanis Ugyvitel Kft.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1097, Budapest, Ecseri Ut 14-16
Az adatfeldolgoz6 telefonszama:

Az adatfeldolgozé6 e-mail cime: info@tharanisugyvitel.hu

Az adatfeldolgozé6 weboldala: https://tharanisugyvitel.hu/

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan koézremilkodik a szamviteli bizonylatok kidllitdsaban és
nyilvantartasaban.

IV.1.5. CRM rendszer lizemeltetésével kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé6 székhelye: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

Az adatfeldolgoz6 telefonszama:

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgoz6 weboldala: unas.hu

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kozrem(ikodik a megrendelések nyilvantartasaban.

IV.2. Adattovabbitas harmadik fél részére

Az Adatkezel6 az aldbbiak szerint adatokat tovabbit harmadik félnek (cimzettnek). Ezen cimzettek az adatokat nem az Adatkezeld
utasitdsa szerint, hanem sajat adatkezelési szabalyzataik alapjan, 6nallé adatkezel6ként kezelik.

1V.2.1. Az aruszaéllitdshoz kapcsolddd adatkezelések cimzettjei

A cimzett megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
A cimzett székhelye: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa u. 2.

A cimzett telefonszama: 06-29-88-67-00

A cimzett e-mail cime: info@gls-hungary.com

A cimzett weboldala: https://gls-group.eu/HU/hu/home

A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerzGdés alapjan kdzrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitasaban. A futarszolgalat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

Az adattovabbitas célja: a futarszolgalat szamara a vasarlashoz kapcsol6dd adatok biztositasa a szallitds megvaldsitasa érdekében.

Az adattovabbitas Jogalap]a a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az On és Adatkezel8 kozott létrejott szerzédés
teljesitése, amelynek része a termék kiszallitasa is, amennyiben On valamely szallitdsi mddot valasztott a megrendelés soran.

1V.2.2. Az aruszallitdshoz kapcsolddd adatkezelések cimzettjei

A cimzett megnevezése: Magyar Posta Zartkorlien Mikodé Részvénytarsasag
A cimzett székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

A cimzett telefonszama: +36-1/767-8200

A cimzett e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

A cimzett weboldala: posta.hu

A futdrszolgalat az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. A futarszolgélat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint kezeli.

Az adattovabbitas célja: a futarszolgalat szdmara a vasarlashoz kapcsol6dd adatok biztositésa a szallitds megvaldsitdsa érdekében.

Az adattovabbitas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az On és Adatkezel§ kézott |étrejétt szerz8dés
teljesitése, amelynek része a termék kiszallitasa is, amennyiben On valamely szallitdsi mddot valasztott a megrendelés soran.

1V.2.3. Az online fizetéssel kapcsolatos adattovabbitas
Az adatkezel6 megnevezése: B-Payment Zrt.

Az adatkezel6 székhelye: 1132 Budapest,Vaci ut 4.
Az adatkezel6 telefonszama: +36 1 793 67 76

Az adatkezel6 e-mail cime: borgun@borgun.hu

Az adatkezel6 weboldala:

Az adattovabbitas célja:

A fizetési szolgaltaté az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kozrem(ikédik az online fizetés végrehajtaséaban, amely érdekében a
vasarlasi folyamat soran adattovabbitds valdsul meg az online fizetési szolgaltato felé a fizetési miivelet megvaldsitédsa érdekében.

Az adattovabbitas célja: az online fizetési szolgaltatd szamara a vasarlashoz kapcsolddd, nala kezdeményezett fizetési m(ivelethez
szlikséges tranzakcios adatok biztositasa.

Tovabbitott adatok kore: Az adattovabbitas keretében a fizetési mlivelet végrehajtasahoz sziikséges adatokat adunk at a fizetési
szolgdtlatonak, igy kilondsen a fizetend6 6sszeg, rendelés azonositd, email adatokat.
Adattovabbitas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az On és Adatkezel6 kézétt létrejdtt szerz8dés

teljesitése, amelynek része a fizetés a vasarlo részérdl, online fizetés esetén pedig a fizetéshez a jelen pont szerinti adattovabbitas
szlikséges

1V.2.4. Megbizhatd bolt program

A www.arukereso.hu (Online Comparison Shopping Kft. 1074 Budapest, Rakdczi ut 70-72., Addszam: 24868291-2-42, Nyilvantartdsi
szam: 01-09-186759) Megbizhatd bolt programjanak miikddése érdekében az itt térténd vasarlasok utan a vasarld e-mailcime, illetve
az altala megvasarolt termék megnevezése az arukereso.hu részére tovabbitasra keril. Az adattovabbitds célja: vasarloi visszajelzés
igénylése és megjelenitése. Az igy tovabbitott személyes adatokat az Online Comparison Shopping Kft. a www.arukereso.hu


http://www.arukereso.hu/
http://arukereso.hu/
http://www.arukereso.hu/

Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatanak megfeleléen kezeli. Az e koérben tovabbitott adatok adatkezel6jének az Online
Comparison Shopping KFT mindsiil.

V. Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok
Az adatkezelés idétartaman beliil Ont a Rendelet eldirasai szerint a jelen tajékoztatdban jelzett jogok illetik meg.

Amennyiben On a jogaival éIni kivan, az az On azonositdsdval jar egyitt, valamint az Adatkezel6nek Onnel sziikségszer(ien
kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadéasara lesz szliikség (de az azonositds csak olyan adaton
alapulhat, amelyet Adatkezel8 egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezel§ email fidkjaban elérhetdéek lesznek az On
adatkezeléssel kapcsolatos panaszai a jelen tajékoztatéban, a panaszokkal kapcsolatban megjelélt idétartamon beldl.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil valaszolja meg AdatkezelG.

V.1. A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult arra, hogy az adatkezeléshez adott hozzdjaruldsat visszavonja. Ebben az esetben a hozzajaruldson alapuld
személyes adatait toréljuk rendszereinkbdl.

V.2. A személyes adatokhoz val6é hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon téliink arrél, kezeljikk-e az On személyes adatait. Amennyiben igen, jogosult arra, hogy
hozzaférjen ezekhez az adatokhoz, valamint tajékoztatast kapjon az alabbiakrol:

e milyen célbdl kezeljik a személyes adatait;

L]

e kiknek, illetve milyen cimzetteknek tovabbitottuk vagy tovabbithatjuk a személyes adatokat;

e mennyi ideig taroljuk a személyes adatokat, vagy ha ez el6re nem hatarozhaté meg, milyen szempontok alapjan hatarozzuk meg
az adatkezelés idGtartamat;

e milyen jogai vannak a személyes adatai helyesbitésére, torlésére vagy az adatkezelés korlatozasara, valamint jogos érdeken
alapuld adatkezelés esetén a tiltakozasra;

e panasz benyujtasanak lehetGsége a felligyeleti hatosagnal;

amennyiben az adatokat nem Ontdl szereztiik be, az adatok forrasa;

e alkalmazunk-e automatizalt dontéshozatalt (ideértve a profilalkotast is), és ha igen, annak Iényegérdl, logikajarol, valamint az
Onre gyakorolt varhaté hatasairol.

A hozzaférési jog gyakorldsanak célja elsésorban az adatkezelés jogszeriiségének ellendrzése. Amennyiben On indokolatlanul gyakran
kér azonos tartalmu tajékoztatast, jogosultak vagyunk méltanyos koltségtéritést felszamitani.

V.3. Helyesbitéshez valo6 jog
On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

V.4. Adatkezelés korlatozasahoz valo6 jog
On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

e On vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozés arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy
az Adatkezel6 ellenGrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem keril sor a
korlatozasra;

e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbdl (példaul azért, mert az On szdmara jogi igény
érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel§ jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig
megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az
adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

V.5. Torléshez - elfeledtetéshez valé jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozd személyes adatokat, ha az aldbbi
indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezel6 gy(jtétte vagy mas modon kezelte;

e On visszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e On tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok (azaz jogos érdek) az
adatkezelésre,

e a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

e a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez t6rolni
kell.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése
(ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsuld adatkezelés, mivel a szdmla megdbrzését jogszabaly irja eld), illetve kézérdekbdl
vagy az adatkezel6re ruhdazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabal;

e jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Adatkezelének On felé kdvetelése all fenn és azt
még nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).



V.6. Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld
kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

V.7. Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés az On 6nkéntes hozzajarulasan alapul vagy szerz8déses kotelezettség teljesitése érdekében valdsul meg,
Onnek joga van arra, hogy kérje az Adatkezel6tsl, hogy az On altal az Adatkezelé részére megadott adatokat megkapja, amit az
Adatkezeld xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvalésithatd, akkor kérheti, hogy
az Adatkezel6 az adatokat ebben a formaban més adatkezel6 szamara tovabbitsa.

V.8. Jogorvoslathoz valé jog

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag eljarasat kezdeményezheti (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363
Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszamok: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400).

Tajékoztatjuk emellett arrol is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez fordulhat.

VI. Egyéb rendelkezések
VI.1. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érint6 moddon
médositsa.

VI.2. Letolthetd verzio

Jelen adatkezelési tajékoztatét letoltheti PDF formatumban is A tdjékoztaté a bongészd nyomtatasi funkcidjaval nyomtathatd, illetve
PDF formatumban menthetd.



